
Branding e o 

Relacionamento com 

stakeholders



+3.500 
COLABORADORES 

+7 MILHÕES
PESSOAS ATENDIDAS

+2,3 MILHÃO 
DE ECONOMIAS (ÁGUA E ESGOTO)

+33% DO MARKET SHARE 

PRIVADO DE SANEAMENTO

49 MUNICÍPIOS 

ATENDIDOS

EM 11 ESTADOS

Aegea



Stakeholders

Aegea

População 
em geral

Decisores
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Poder 
Concedente

Investidores
e financiadores

Academias

Usuários
Fornecedores

Funcionários

Imprensa

Associações



Cenário



Branding e 

Relacionamento com Stakeholders

Unificar e fortalecer da identidade da marca Aegea e de suas 

concessionárias

Aumentar do vínculo emocional das unidades para com a matriz 

Fortalecer a marca perante todos os Stakeholders

Trabalhar na construção da confiança junto a sociedade, nos 

municípios onde atuamos = Licença Social para Operar



BRANDING

DEFINIÇÃO DO 

PROPÓSITO E 

IDENTIDADE

AEGEA 



Talentos x Necessidades 

do Mundo

Talentos Necessidades

Propósito



Identificação 

do Propósito

PROPÓSITO é a rota estratégica. 

PROPÓSITO inspira stakeholders. 

PROPÓSITO motiva e conecta boas intenções. 

PROPÓSITO dá vida para a missão e suas causas. 

PROPÓSITO é o que integra e movimenta. 

PROPÓSITO constrói valor. 



Manifesto da Marca

1- Manifesto Aegea_TrilhaJacaranda.mp4


Logotipo e Propósito



Unidades Plenas Unidades PPP

Arquitetura da Marca



Marcas do Grupo



Relacionamento com 

Stakeholders

Funcionários

População

Usuários

Poder Concedente

Decisores Públicos

Investidores e acionistas

Entidades de Classe

AEGEA

força nacional 

Selo de qualidade

CONCESSIONÁRIAS

força local

confiança operacional



Desdobramento para 

canais de contatos

Porta Vozes
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Otimiza 
investimentos 
diminui riscos

Fortalece a marca 
(qualidade e valor)

Contribui para a 
melhora da percepção 

dos serviços

Sintoniza o clima 
organizacional

Reforça rota 
estratégica

Benefícios



Resultado
Ciclo de troca constante de trabalhos e esforços para 

ampliação do reconhecimento da atuação do 

grupo, perante todos seus stakeholders.

Força e 
estratégia 
Nacional 

Prática e 
geração de 

evidências local



Nossos talentos

2 - AEGEA DEPOIMENTOS ESTENTIDO - FULL HD - 18 06 25.mp4


facebook.com/aegeasaneamento linkedin.com/company/aegeasaneamento

fernanda.saad@aegea.com.br

Obrigada ;)

https://pt-br.facebook.com/aegeasaneamento/
https://pt.linkedin.com/company/aegeasaneamento

